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A.1
City Centre Board ‐ Review 
Organization and Mandate  1 Process City of Merritt 2008

Now #6: Downtown 
Revitalization Plan

Council currently reviewing the City Centre Improvement Plan. Staff report 
coming forward on Nov. 5 with suggestions for new tourism collaboration 
structure.  Options available for additional staff report on additional City 
Centre board if required.   Now

A.2 Tourism Plan Implementation 1 Process City of Merritt 2008 (on‐going)
Now #6: Downtown 
Revitalization Plan

Tourism Plan 2007, 
Merritt and Nicola Valley 
Tourism Plan 2013/2014 

and Tourism Asset 
Mapping Inventory 

In 2013 Council accepted the 2013 Tourism Plan as a guiding document. In 
2018 Council approved the Tourism Asset Mapping Inventory Report and 
recommendations. If the City of Merritt applies for the MRDT an additional 1‐
year action plan and a 5‐year strategic plan would be required. 

Completed and on‐
going

B.1 Window Displays  2 Promotion
Tourism and Economic 

Development  On‐going
Now #6: Downtown 
Revitalization Plan

This program had been in the community and groups have been contacted 
regarding restarting the program. Funding was identified as required in order 
to proceed forward for materials. The City has identified all vacant buildings 
and would be able to assist an external organization and interested building 
owners. Next

B.2 Events / Activity Calendar  1 Promotion
Chamber of Commerce / 
Merritt Marketing Group On‐going

Now #6: Downtown 
Revitalization Plan, Next 

Communications Strategic Plan 
and Next Marketing Strategy

City of Merritt Economic 
Development Action Plan 

In 2016, with the creation of the Tourism Merritt content, the Merritt Events 
Calendar was created and is currently displayed on over 12 different websites 
in the community including: City of Merritt, Tourism Merritt, Community 
Futures Nicola Valley, Merritt Chamber and the Merritt Herald. This 
community events calendar is open for all to contribute to and managed 
through the City of Merritt. 

Completed and on‐
going

B.3 Downtown Tours 3 Promotion
City Centre Board (Sub‐

Committee) On‐going
Now #6: Downtown 
Revitalization Plan

Maps and brochures have been created such as the downtown Walking Tour 
map, Canadian Country Music Hall of Fame Downtown attractions brochures. 
In 2019 the Tourism Ambassadors created the Downtown Merritt Brochure 
updated and is currently distributed to visitors and tour buses. The City of 
Merritt also encourages private business to assist in this space where possible.   On‐going

B.4
Heritage Building Tours and 

Directories  2 Place Heritage Commission 2009
Now #6: Downtown 
Revitalization Plan

Brochures and self‐guided tours are promoted online and in printed material 
such as the annual Merritt Visitor Guide.  On‐going

B.5.1 Additional "Walk of Stars" Plaques 2 Place Walk of Stars On‐going Revitalization Plan On-going
B.5.2 Signage  2 Promotion Walk of Stars On‐going Revitalization Plan On-going

B.5.3 "Walk of Stars" Directory 2 Place Walk of Stars 2010
Now #6: Downtown 
Revitalization Plan

Brochures and self‐guided tours are promoted online and in printed material 
such as the annual Merritt Visitor Guide.  On-going

B.6 Music and Entertainment  2 Place Various On‐going
Now #6: Downtown 
Revitalization Plan

"Music in the Park" has changed to "Music in the Square" and relocated to 
Spirit Square. The Merritt Chamber has established the Merritt Summer Nights 
Market downtown and has just completed its 2nd year.  On‐going

B.7 Getting People Downtown 1 People / Place City of Merritt On‐going
Now #6: Downtown 
Revitalization Plan

The City of Merritt in 2017 installed new signage at the Voght St. archway 
directing people "Downtown Ahead". The City has a membership with the 
Destination Development Association to provide the Roger Brooks "Downtown 
Revitalization" webinars. The City along with partnering organizations have 
created and distributed online and printed materials encouraging visitation to 
downtown Merritt. Economic growth and downtown residential units are 
encouraged. New features include the apartments at 1801 Coldwater Avenue 
and new businesses such as the "Empty Keg Brewhouse". On‐going

B.8 Pride 2 Place Board On‐going Revitalization Plan See above On‐going

B.9 Communication / Marketing Plan 1 Promotion City Centre Board 2009

Revitalization Plan, Next 
Communications Strategic Plan 

and Next Marketing Strategy
A staff report will follow on Oct. 29th on current marketing activities and 
audiences with discussion for direction on future activities.  Now
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B.10
Promotional Materials and 

Branding  2 Promotion City Centre Board 2009

Now #6: Downtown 
Revitalization Plan and Next 

Marketing Strategy

The City of Merritt purchases and distributes promotional material on an 
annual base. Promotional products include: guitar picks, coffee mugs, pens, 
notepads, phone cases, shopping bags, postcards etc. These promotional 
materials are branded according to the City of Merritt and Tourism Merritt 
marketing and targeted audiences. The Merritt Visitor Centre at the Baillie 
House has a larger section of souvenirs available for locals and visitors.   On-going

B.11 Town Hall Meetings 2 Process City Centre Board
Summer 2008 and on‐

going

Revitalization Plan, Next 
Communications Strategic Plan 

and Next Marketing Strategy
Related Open Houses are scheduled are required for strategic plans and 
community consultation projects.  On-going

C.1 Gateways 2 Place City of Merritt 2011 (one per year) $15,000-$20,000
Now #6: Downtown 
Revitalization Plan

In 2017 a new banner was installed at the Voght archway highlighting 
downtown ahead. $12,000 was allocated in 2019 for the Voght Street archway 
repairs, staining and lights.  Now

C.2 Façade Program 2 Place
City of Merritt (Façade 

Committee) On‐going
Now #6: Downtown 
Revitalization Plan

The City of Merritt encourages new developments to apply for the 
Revitalization Tax Exemption Program. Part of this program involves a tax 
exemption for the enhancement of building facades.  On-going

C.3 Legacy Square 1 Place
City of Merritt and Walk of 

Stars  2008
Now #6: Downtown 
Revitalization Plan

The Legacy Square in Downtown Merritt has been completed, but recent 
conversations with community members have brought up additional pieces in 
the original design which were not finalized. These include a granit Coyote 
statue and a fountain salmon. Additional signage to identify "Spirit Square" 
and wood chainsaw carvings could also be added to the public space.  Now

C.4 North Entry Enhancement 2 Place City of Merritt 2010
Now #6: Downtown 
Revitalization Plan

The City of Merritt is currently exploring options for a Voght Street Corridor 
Traffic Study. The City of Merritt has received funding for entrance signage and 
is currently working with the Merritt Chamber for a new sign at DeWolf Way 
including a community map and business listings.    Now

C.5
Concept Plan for Heritage Plaza 

(adjacent CIBC) 2 Place
City of Merritt / City Centre 

Board 2010 $10,000-$20,000
Now #6: Downtown 
Revitalization Plan

The City of Merritt is currently reviewing opportunities for a downtown 
park/plaza. Land acquisition funds would be required during budget 
discussions in 2020.  Now

C.6.1 Voght Street ‐ Phase 1 1 Place City of Merritt 2009 $1,000,000 Revitalization Plan Next
C.6.2 Voght Street ‐ Phase 2 2 Place City of Merritt 2009 $300,000 Revitalization Plan Next
C.6.3 Voght Street ‐ Phase 3 3 Place City of Merritt 2012 $400,000 Revitalization Plan Next
C.7 Quilchena Ave. ‐ Phase 1 1 Place City of Merritt 20080,000 - $150,000 per block Revitalization Plan Annual funding allocated for tree and bench replacement.  On-going
C.8 Nicola Ave. Streetscape 4 Place City of Merritt Post 2013 $150,000/block Revitalization Plan New Nicola medium created and updated in 2018. On-going
C.9 Granite Ave. 2 & 4 Place City of Merritt 2010 (Phase 1) $200,000 Revitalization Plan On-going

C.10 Coutlee Ave. 4 Place City of Merritt Post 2013 $200,000 Revitalization Plan On-going
C.11.1 Garcia St. ‐ Phase 1 3 Place City of Merritt Post 2013 $450,000 Revitalization Plan On-going
C.11.2 Garcia St. ‐ Phase 2 4 Place City of Merritt Post 2013 $100,000 Revitalization Plan On-going
C.12 Charters St. 4 Place City of Merritt Post 2013 $400,000 Revitalization Plan On-going
C.13 Merritt Ave. 4 Place City of Merritt Post 2013 $100,000 Revitalization Plan On-going

C.14 Public Art Projects 2 Place Arts Council On‐going
Now #6: Downtown 
Revitalization Plan

City Staff report was brought forward on Public Art in Merritt as related to 
chainsaw carvings, Walk of Star handprints and the addition of a strategy for 
new public art in the community.  On-going

C.15 Mural Program 1 Place Walk of Stars On‐going Revitalization Plan On-going

C.16 Directory and Signage Program 2 Place City of Merritt 2010 (on‐going)
Now #6: Downtown 
Revitalization Plan

City of Merritt 
Wayfinding Signage 

Strategy

The City of Merritt Wayfinding Signage Strategy (2016) was completed in 2018. 
Additional signage grant funding has been received for entrance signage, trail 
signage and banner signage. Each Merritt Business Walk has identified signage 
as a top item for the City of Merritt to address. 

Completed and On-
going



Item #
Priority 

#
Strategic 
Focus 

Responsible 
Organization To be completed by: Cost per 2008 Quote

Related Council 
Strategic Priority

Related City 
Strategic Plan Project Update

Staff Identified 
Priorities

C.17 Materials and Finishes Plalette 1 Place Board 2008 Revitalization Plan Next
C.18.1 Laneway Enhancement 1 Place City of Merritt On‐going Revitalization Plan Next

C.18.2
Sidewalk and Vacant Property 

Clean‐up 2 Place City of Merritt On‐going
Now #6: Downtown 
Revitalization Plan

On‐going adopt a road program and recent Merritt Chamber Community 
Cleanup (2019). On-going

C.18.3 Maintenance Program 2 Place City of Merritt implementation) Revitalization Plan On-going

C.19 Claybanks Park 1 Place City of Merritt 2009
Now #6: Downtown 
Revitalization Plan

Parks, Recreation and 
Culture Master Plan

City staff are currently reviewing grant opportunities for additional trails 
connecting to the Riverwalk trail and Claybanks RV Park. Next

C.20 Community Trail / Walkway Plan 1 Place
City of Merritt / Trail 
Committee / Rotary  2010

Now #6: Downtown 
Revitalization Plan

Parks, Recreation and 
Culture Master Plan

City staff are currently reviewing grant opportunities for additional trails 
connecting to pre‐existing City trail. The City of Merritt has applied for a trail 
coordinator for the Nicola Valley.  Now

C.21
Consolidated Building Needs 

Program 1 Process City Centre Board 2009
Now #6: Downtown 
Revitalization Plan

The City of Merritt has created an inventory of all facilities and event venues 
which will be released in 2020 on the Tourism Merritt website.  Now

C.22 Museum  1 Place Walk of Stars  2008 ‐ 2010 Revitalization Plan Next
C.23 Downtown Improvement Office 3 Process City Centre Board 2012 Revitalization Plan Next

C.24 Improve Access to Museum 1 Place Museum / City of Merritt 2009
Now #6: Downtown 
Revitalization Plan

Additional signage was created directing visitors through the Wayfinding signs 
as well as separate signs the Nicola Valley Museum places at the Railyard mall. 
Additional museum signage with City support has been requested by the 
Merritt Library.  Now

C.25 Public Washrooms 2 Place City of Merritt 2010
Now #6: Downtown 
Revitalization Plan

Public Washroom have been discussed at a May 2019 Council Meeting as a 
priority. Funding from the $100,000 allocated for downtown revitalization 
could be used for downtown washrooms. Example images from other 
communities are included.   Now

C.26 Recreation Vehicle Parking  2 Place City of Merritt Summer 2009
Now #6: Downtown 
Revitalization Plan

Recreation Vehicle parking at the Civic Centre along with flashing lights 
crossing Voght has been identified as required.  Next

D.1 Engaging Youth 1 People
City Centre Board / City of 
Merritt / Youth Resources 

On‐ going (by Summer 
2008)

Now #6: Downtown 
Revitalization Plan and Now #5: 

Youth Advisory Committee

Merritt Youth Advisory Committee currently seeking youth applicants age 14 ‐ 
24 until Nov. 15, 2019. The Merritt Youth Entrepreneur Program is currently in 
its second year through a partnership with the City of Merritt, Community 
Futures Nicola Valley and School District 58.  On-going

D.2 Recognition Program 1 Promotion

City Centre Board / 
Communities in Bloom / City 

of Merritt  Summer 2008 (on‐going)
Now #6: Downtown 
Revitalization Plan

International Volunteer Appreciation Day April 20, the City of Merritt is 
currently looking to organize an event for 2020. Communities in Bloom is not 
currently in the City of Merritt.  On-going

D.3
Development Incentives for 

Downtown  2 Process City of Merritt 2009 / 2010

Now #6: Downtown 
Revitalization Plan and Next 
Development Cost Charges  The City of Merritt is currently looking into Revitalization Zone options. Now

D.4

Promotion of Business 
Improvement Association 

Establishment  1 Process Business Community 2008
Now #6: Downtown 
Revitalization Plan Next

D.5
Coordinate Marketing with 

Hotel/Motel Association 2
Process / 
Partners

City Centre Board / Hotel 
Association  2009

Now #6: Downtown 
Revitalization Plan

Staff report and presentation to follow on Nov. 5 on MRDT and collaboration 
options with the Merritt and Nicola Valley Destination Marketing Society. Now


